
CAISSE D'ASSURANCE RETRAITE ET DE LA SANTE AU
TRAVAIL (CARSAT)
Structure de rattachement : CARSAT SUD EST/ ASSURANCE MALADIE
Adresse postale : CARSAT SUD EST Service Social 3, rue Alphonse RICHARD CS
20020, 04995, DIGNE LES BAINS CEDEX

Prestations

▪ Information/Orientation

Public concerné

Tout public
Jeunes
Familles
Enfants
Adultes
Personnes malades
Personnes immigrées
Personnes sous main de justice
Personnes Toxico-Dépendantes
Professionnels et associations
Personnes Handicapées
Personnes âgées

Missions

- Santé et employabilité : prévenir les risques de précarisation médico-sociale et/ou
professionnelle des assurés en arrêt de travail depuis 60 jours.

- Santé et accès aux soins : actions visant à lutter contre les incompréhensions et à
détecter des situations de non recours aux soins pour la PFIDASS (Plateforme
d’Intervention départementale de la CPAM)

- Santé et sorties d’hospitalisation : offrir un accompagnement social à la sortie
d'hospitalisation (Dispositifs PRADO (PRogramme d’Accompagnement du Retour à
DOmicile) et A.R.D.H. (Aide au Retour à Domicile après Hospitalisation).

- Santé et bien vieillir : accompagner les personnes en situation de fragilité au moment du
passage à la retraite (réunion d'information collective, entretien individuel)
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- Santé et prévention : actions de prévention et de promotion de la santé

- Secrétariat téléphonique en passant par le 3646 pour les primo-demandeurs.

- Assistants sociaux : uniquement sur RDV

Horaires : Lundi au vendredi de 9h à 12h et 13h à 16h30.
Conditions d'accès : Ouvert à tous
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